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Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania
Geis PL sp. z 0.0.

Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Geis PL sp. z 0.0. bedacej integralng czescig miedzynarodowej grupy
Geis jest oparta o wizje, misje i korporacyjng polityke grupy. Podstawowym zatozeniem jest dostarczanie klientom
wysokiej jakosci ustug po konkurencyjnych cenach.

Niniejsza Polityka stanowi ramy dla ustalania celéw Zintegrowanego Systemu Zarzadzania. Gtéwnym motywem
dziatalnosci Geis PL sp. z 0.0. jest jak najlepsze spetnienie wymagan i oczekiwan klientéw dzieki zapewnieniu wysokiego
poziomu jakosciowego przy jednoczesnym zachowaniu mozliwie minimalnego negatywnego wptywu na $Srodowisko
naturalne.

Jestesmy swiadomi, ze do gtéwnych czynnikow moggcych zapewni¢ naszemu przedsigbiorstwu stabilny i zréwnowazony
rozwdj nalezy zadowolenie klientéw wynikajace z odpowiedniego funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania
i ciggtego doskonalenia ustug oraz spetnienie oczekiwari w odniesieniu do rosnacej $wiadomosci znaczenia ochrony
$rodowiska oraz zwigzanych z tym standardéw, oczekiwan i wymagan zewnetrznych.

Strategia Geis PL sp. z 0.0. znajduje odzwierciedlenie w nastepujacych celach:

e dotrzymywanie uzgodnionych warunkéw realizacji, przy zachowaniu wysokiego poziomu jakosci ustug;

e pozyskiwanie nowych klientéw dzieki spetnieniu odpowiednich standardow we wszystkich kluczowych obszarach
dziatan przedsiebiorstwa oraz poszerzanie zakresu obstugi istniejacych klientow;

e rozwijanie i doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania;

e tworzenie odpowiednich warunkéw dla rozwoju i szkolenia pracownikéw w celu utrzymania statej Swiadomosci co do
wymogéw oraz stymulowania procesu ciggtego doskonalenia i poprawy jakosci ustug;

e zastosowanie odpowiednich kryteriow wobec dostawcow i podwykonawcdw oraz rozwdéj wzajemnie korzystnych relacji
w oparciu o wymierne wskazniki jakosci w celu zapewnienia wysokiej jakosci obstugi klienta;

o identyfikacje aspektow Srodowiskowych i okreslanie zakresu i stopnia wptywania na srodowisko naturalne w wyniku
wykonywanej dziatalnosci.

Spetnienie powyzszych celéw wymaga $cistej wspétpracy catego zespotu.

Zarzad Geis PL sp. z 0.0. oczekuje od pracownikow:

o aktywnej wspotpracy w rozwoju Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania, w szczegoélnosci aktywnego podejscia do
dokumentacji systemowej i jej aktualizacji;

¢ konsekwentnego i doktadnego przestrzegania procedur i instrukcji;

e statej Swiadomosci tego, ze najwazniejszg wytyczng jest zadowolenie klienta;

e aktywnego udziatu w tworzeniu reputacji firmy, kultury korporacyjnej oraz kreatywnego srodowiska pracy;

e ciggtego samoksztatcenia sie oraz poszerzania wiedzy i umiejetnosci;

¢ sugestii dotyczacych doskonalenia ustug, dziatalnosci przedsiebiorstwa oraz jego dalszego rozwoju;

e $wiadomosci znaczenia wplywu na $rodowisko naturalne.

W zwiazku z powyzszym Zarzad Geis PL sp. z 0.0. przyjmuje nastepujace zobowigzania:

e utrzymanie i ciggte doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania zachowujgc zgodnosé z normami ISO 9001
i ISO 14001, a takze z innymi majgcymi zastosowanie wymaganiami i zobowigzaniami;

e zapewnienie niezbednych warunkéw i Srodkéw do osiggania celéw jakosciowych i srodowiskowych;

¢ podejmowanie adekwatnych dziatan i sSrodkéw celem ochrony srodowiska i minimalizowania negatywnego wplywu na
$rodowisko naturalne, w tym zapobieganie zanieczyszczeniom mogacym powstac w efekcie dziatalnosci logistycznej;

e monitorowanie poziomu jakosci $wiadczonych ustug w odniesieniu do potrzeb klientéw.

Zarzad Geis PL sp. z 0.0.
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